
Tiendas (incluidos supermercados,
carnicerías)
Restaurantes y cafeterías (no en las
cocinas de preparación de alimentos)

Alojamiento de alquiler (incluidos casas
privadas en alquiler, hoteles, moteles,
campings)

Transporte público (incluidos autobuses,
trenes, ferris, taxis, Lyft, Uber)
Instalaciones médicas (incluidos hospitales,
dentistas, médicos, farmacias)
Instalaciones educativas (incluidos
colegios, universidades, RTOs)

     Un Animal de Asistencia es cualquier animal que está entrenado para ayudar
a una persona con discapacidad (manejador) a vivir su vida. Un Animal de
Asistencia está altamente entrenado para garantizar que no represente un riesgo
para la salud y seguridad de las personas u otros animales. Cumplen con
estándares extremadamente altos de higiene y comportamiento.
     Los Animales de Asistencia también pueden ser llamados Perro de Asistencia,
Perro Guía, Perro de los Ojos, Perro de Audición, Guía Canino o Perro de Servicio. El
término 'Animal de Asistencia' se utiliza para reconocer una amplia gama de
especies, razas y discapacidades humanas.
   Los Animales de Asistencia pueden ser cualquier especie (perro, gato, loro,
caballo miniatura, etc.) o raza (labrador retriever, caniche, border collie).
   Los Animales de Asistencia alivian una amplia variedad de discapacidades,
incluyendo ceguera, sordera, trastorno del espectro autista, parálisis cerebral y
trastorno de estrés postraumático, así como muchas otras. Algunas
discapacidades pueden ser invisibles.

Assistance Animals
Quick Facts

  Un Animal de Asistencia NO es un animal de terapia, un animal de
compañía, un animal de apoyo emocional o una mascota. Solo los Animales
de Asistencia tienen Derechos de Acceso Público.

    Los Animales de Asistencia tienen DERECHOS DE ACCESO PÚBLICO y pueden
acompañar a su manejador a la mayoría de los lugares, incluyendo:

   Los Animales de Asistencia son una forma de
Tecnología Asistiva, como una silla de ruedas.
Pueden ir a cualquier lugar al que pueda ir una silla
de ruedas, un andador o una prótesis.

Estos derechos están protegidos por la Ley de
Discriminación por Discapacidad de Australia de 1992 (Cth).

Recuerde:Recuerde:
Hable con la persona y no con el animal.
No interactúe ni distraiga a un Animal de Asistencia a menos que se le
invite a hacerlo.
Evite preguntar sobre la discapacidad de la persona.

Sea usted mismo y trate a la persona como le gustaría ser tratado.

Disclaimer: 
     This fact sheet has been professionally translated; however, errors or inaccuracies may occur
during the translation process. Please consult the original document and seek professional advice if
you have any concerns.
Hardcopy and downloaded copies of this document are considered uncontrolled. The latest version is
exclusively accessible through workinganimals.com.au. WAFA retains full intellectual property rights
necessitating formal permission for any utilisation. Exceptions are granted for fair use, provided
ownership is appropriately attributed and no alterations are made.

    Un Animal de Asistencia NO debe ingresar a un área de preparación de alimentos,
cuarentena o estéril (por ejemplo: sala quirúrgica, granja en funcionamiento, cocina de
restaurante).
    Es ilegal y/o indebido negar la entrada a un Animal de Asistencia A MENOS QUE el
animal no cumpla con la definición legal de Animal de Asistencia, o el manejador no
pueda proporcionar evidencia de que el animal es un Animal de Asistencia. Para
asesoramiento o información adicional, comuníquese con el Centro de Derechos
Humanos de Australia al 1300 656 0419.
    No se puede negar la entrada por miedo o alergia. En su lugar, debe hacer ajustes
razonables para acomodar a ambas partes.
   Los manejadores deben presentar prueba del estatus de Animal de Asistencia a
solicitud. Se aceptan muchos tipos de evidencia, incluyendo una tarjeta de
identificación, una carta de un médico o registros de entrenamiento del animal. Puede
obtener más información sobre los tipos de evidencia aceptables inscribiéndose en el
programa de Embajador de Asistencia WAFA en línea y gratuito.


